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A-MĶSYON ve VĶZYON   

MĶSYON 

"  Katēlēmcē, a­ēk, etkin, s¿ratli, yenilik­i, hesap verebilir bi­imde ve en az maliyetle planlē, verimli ve 

rasyonel bi­imde yaĸam kalitesi ve refah d¿zeyini y¿kseltmekò 

VĶZYON 

ñ¥nc¿ ve dinamik bir kurum olarak, Huzur, saĵlēk,  g¿ven dolu, k¿lt¿rel deĵerlere sahip ­ēkan il­e 

oluĸturmak ñ 

B- BELEDĶYELERĶN YETKĶ G¥REV VE SORUMLULUKLARI 
 

5393 Sayēlē Belediye Kanunu 

    Belediyenin gºrev ve sorumluluklarē  

Madde 14 

              Belediye, mahall´ m¿ĸterek nitelikte olmak ĸartēyla; 

  a) Ķmar, su ve kanalizasyon, ulaĸēm gibi kentsel alt yapē; coĵraf´ ve kent bilgi sistemleri; ­evre ve 

­evre saĵlēĵē, temizlik ve katē atēk; zabēta, itfaiye, acil yardēm, kurtarma ve ambulans; ĸehir i­i trafik; defin 

ve mezarlēklar; aĵa­landērma, park ve yeĸil alanlar; konut; k¿lt¿r ve sanat, turizm ve tanētēm, gen­lik ve 

spor; sosyal hizmet ve yardēm, nik©h, meslek ve beceri kazandērma; ekonomi ve ticaretin geliĸtirilmesi 

hizmetlerini yapar veya yaptērēr. (M¿lga son c¿mle: 12/11/2012-6360/17 md.) (é)(Ek c¿mleler: 

12/11/2012-6360/17 md.) B¿y¿kĸehir belediyeleri ile n¿fusu 100.000ôin ¿zerindeki belediyeler, kadēnlar ve 

­ocuklar i­in konukevleri a­mak zorundadēr. Diĵer belediyeler de mali durumlarē ve hizmet ºnceliklerini 

deĵerlendirerek kadēnlar ve ­ocuklar i­in konukevleri a­abilirler. 

  b) (é)(1) Devlete ait her derecedeki okul binalarēnēn inĸaatē ile bakēm ve onarēmēnē yapabilir veya 

yaptērabilir, her t¿rl¿ ara­, gere­ ve malzeme ihtiya­larēnē karĸēlayabilir; saĵlēkla ilgili her t¿rl¿ tesisi a­abilir 

ve iĸletebilir; mabetlerin yapēmē, bakēmē, onarēmēnē yapabilir; k¿lt¿r ve tabiat varlēklarē ile tarih´ dokunun ve 

kent tarihi bakēmēndan ºnem taĸēyan mek©nlarēn ve iĸlevlerinin korunmasēnē saĵlayabilir; bu ama­la bakēm 

ve onarēmēnē yapabilir, korunmasē m¿mk¿n olmayanlarē aslēna uygun olarak yeniden inĸa edebilir. (Deĵiĸik 

ikinci c¿mle: 12/11/2012-6360/17 md.) Gerektiĵinde, sporu teĸvik etmek amacēyla gen­lere spor malzemesi 

verir, amatºr spor kul¿plerine ayni ve nakd´ yardēm yapar ve gerekli desteĵi saĵlar, her t¿rl¿ amatºr spor 

karĸēlaĸmalarē d¿zenler, yurt i­i ve yurt dēĸē m¿sabakalarda ¿st¿n baĸarē gºsteren veya derece alan 

ºĵrencilere, sporculara, teknik yºneticilere ve antrenºrlere belediye meclisi kararēyla ºd¿l verebilir. Gēda 

bankacēlēĵē yapabilir. (2) 

             (Ek fēkra: 12/11/2012-6360/17 md.; Deĵiĸik: 12/7/2013-6495/100 md.) Belediyelerin birinci 

fēkranēn (b) bendi uyarēnca, sporu teĸvik etmek amacēyla yapacaklarē nakdi yardēm, bir ºnceki yēl genel 

I - GENEL BĶLGĶLER   



  

b¿t­e vergi gelirlerinden belediyeleri i­in tahakkuk eden miktarēn; b¿y¿kĸehir belediyeleri i­in binde 

yedisini, diĵer belediyeler i­in binde on ikisini ge­emez. 

 (Ķptal fēkra: Anayasa Mahkemesiônin 24/1/2007 tarihli ve E. 2005/95, K. 2007/5 sayēlē Kararē 

ile) 

 Hizmetlerin yerine getirilmesinde ºncelik sērasē, belediyenin mal´ durumu ve hizmetin ivediliĵi 

dikkate alēnarak belirlenir. 

 Belediye hizmetleri, vatandaĸlara en yakēn yerlerde ve en uygun yºntemlerle sunulur. Hizmet 

sunumunda engelli, yaĸlē, d¿ĸk¿n ve dar gelirlilerin durumuna uygun yºntemler uygulanēr. (3) 

 Belediyenin gºrev, sorumluluk ve yetki alanē belediye sēnērlarēnē kapsar. 

 Belediye meclisinin kararē ile m¿cavir alanlara da belediye hizmetleri gºt¿r¿lebilir. 

 4562 sayēlē Organize Sanayi Bºlgeleri Kanunu h¿k¿mleri saklēdēr. 

 (Ek fēkra: 1/7/2006-5538/29 md.) Sivil hava ulaĸēmēna a­ēk havaalanlarē ile bu havaalanlarē 

b¿nyesinde yer alan t¿m tesisler bu Kanunun kapsamē dēĸēndadēr. 

  Belediyenin yetkileri ve imtiyazlarē 

Madde 15 

  Belediyenin yetkileri ve imtiyazlarē ĸunlardēr: 

 a) Belde sakinlerinin mahall´ m¿ĸterek nitelikteki ihtiya­larēnē karĸēlamak amacēyla her t¿rl¿ faaliyet 

ve giriĸimde bulunmak. 

 b) Kanunlarēn belediyeye verdiĵi yetki ­er­evesinde yºnetmelik ­ēkarmak, belediye yasaklarē 

koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalarē vermek. 

 c) Ger­ek ve t¿zel kiĸilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin veya ruhsatē vermek. 

 d) ¥zel kanunlarē gereĵince belediyeye ait vergi, resim, har­, katkē ve katēlma paylarēnēn tarh, 

tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har­ dēĸēndaki ºzel hukuk h¿k¿mlerine gºre tahsili gereken 

doĵal gaz, su, atēk su ve hizmet karĸēlēĵē alacaklarēn tahsilini yapmak veya yaptērmak. 

 e) M¿ktesep haklar saklē kalmak ¿zere; i­me, kullanma ve end¿stri suyu saĵlamak; atēk su ve yaĵmur 

suyunun uzaklaĸtērēlmasēnē saĵlamak; bunlar i­in gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, iĸletmek ve 

iĸlettirmek; kaynak sularēnē iĸletmek veya iĸlettirmek. 

 f) Toplu taĸēma yapmak; bu ama­la otob¿s, deniz ve su ulaĸēm ara­larē, t¿nel, raylē sistem d©hil her 

t¿rl¿ toplu taĸēma sistemlerini kurmak, kurdurmak, iĸletmek ve iĸlettirmek. 

 g) Katē atēklarēn toplanmasē, taĸēnmasē, ayrēĸtērēlmasē, geri kazanēmē, ortadan kaldērēlmasē ve 

depolanmasē ile ilgili b¿t¿n hizmetleri yapmak ve yaptērmak. 

 h) Mahall´ m¿ĸterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amacēyla, belediye ve m¿cavir alan 

sēnērlarē i­erisinde taĸēnmaz almak, kamulaĸtērmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, 

tahsis etmek, bunlar ¿zerinde sēnērlē ayn´ hak tesis etmek. 



  

 i) Bor­ almak, baĵēĸ kabul etmek.  

 j) Toptancē ve perakendeci h©lleri, otob¿s terminali, fuar alanē, mezbaha, ilgili mevzuata gºre yat 

limanē ve iskele kurmak, kurdurmak, iĸletmek, iĸlettirmek veya bu yerlerin ger­ek ve t¿zel kiĸilerce 

a­ēlmasēna izin vermek. 

 k) Vergi, resim ve har­lar dēĸēnda kalan dava konusu uyuĸmazlēklarēn anlaĸmayla tasfiyesine karar 

vermek. 

 l) Gayrisēhh´ m¿esseseler ile umuma a­ēk istirahat ve eĵlence yerlerini ruhsatlandērmak ve 

denetlemek. 

 m) Beldede ekonomi ve ticaretin geliĸtirilmesi ve kayēt altēna alēnmasē amacēyla izinsiz satēĸ yapan 

seyyar satēcēlarē faaliyetten men etmek, izinsiz satēĸ yapan seyyar satēcēlarēn faaliyetten men edilmesi sonucu, 

cezasē ºdenmeyerek iki g¿n i­inde geri alēnmayan gēda maddelerini gēda bankalarēna, cezasē ºdenmeyerek 

otuz g¿n i­inde geri alēnmayan gēda dēĸē mallarē yoksullara vermek. 

 n) Reklam panolarē ve tanētēcē tabelalar konusunda standartlar getirmek. 

 o) Gayrisēhh´ iĸyerlerini, eĵlence yerlerini, halk saĵlēĵēna ve ­evreye etkisi olan diĵer iĸyerlerini 

kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topraĵē ve moloz dºk¿m alanlarēnē; sēvēlaĸtērēlmēĸ petrol gazē 

(LPG) depolama sahalarēnē; inĸaat malzemeleri, odun, kºm¿r ve hurda depolama alanlarē ve satēĸ yerlerini 

belirlemek; bu alan ve yerler ile taĸēmalarda ­evre kirliliĵi oluĸmamasē i­in gereken tedbirleri almak. 

 p) Kara, deniz, su ve demiryolu ¿zerinde iĸletilen her t¿rl¿ servis ve toplu taĸēma ara­larē ile taksi 

sayēlarēnē, bilet ¿cret ve tarifelerini, zaman ve g¿zerg©hlarēnē belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, 

cadde, ǎƻƪŀƪΣ ƳŜȅŘŀƴ ǾŜ ōŜƴȊŜǊƛ ȅŜǊƭŜǊ ǸȊŜǊƛƴŘŜ ŀǊŀœ ǇŀǊƪ ȅŜǊƭŜǊƛƴƛ ǘŜǎǇƛǘ ŜǘƳŜƪ ǾŜ ƛǒƭŜǘƳŜƪΣ ƛǒƭŜǘǘƛǊƳŜƪ ǾŜȅŀ ƪƛǊŀȅŀ 

ǾŜǊƳŜƪΤ ƪŀƴǳƴƭŀǊƤƴ ōŜƭŜŘƛȅŜƭŜǊŜ ǾŜǊŘƛƐƛ ǘǊŀŦƛƪ ŘǸȊŜƴƭŜƳŜǎƛƴƛƴ ƎŜǊŜƪǘƛǊŘƛƐƛ ōǸǘǸƴ ƛǒƭŜǊƛ ȅǸǊǸǘƳŜƪΦ 

 r) (Ek: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye m¿cavir alan sēnērlarē i­erisinde 5/11/2008 tarihli ve 5809 

sayēlē Elektronik Haberleĸme Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayēlē Ulaĸtērma, Denizcilik ve Haberleĸme 

Bakanlēĵēnēn Teĸkilat ve Gºrevleri Hakkēnda Kanun H¿km¿nde Kararname ve ilgili diĵer mevzuata gºre 

kuruluĸ izni verilen alanda tesis edilecek elektronik haberleĸme istasyonlarēna kent ve yapē estetiĵi ile 

elektronik haberleĸme hizmetinin gerekleri dikkate alēnarak ¿cret karĸēlēĵēnda yer se­im belgesi vermek, 

 (Ek fēkra: 12/11/2012-6360/18 md.) (r) bendine gºre verilecek yer se­im belgesi karĸēlēĵēnda 

alēnacak ¿cret Ulaĸtērma, Denizcilik ve Haberleĸme Bakanlēĵēnca belirlenir. ¦creti yatērēlmasēna raĵmen 

yirmi g¿n i­erisinde verilmeyen yer se­im belgesi verilmiĸ sayēlēr. B¿y¿kĸehir sēnērlarē i­erisinde yer se­im 

belgesi vermeye ve ¿cretini almaya b¿y¿kĸehir belediyeleri yetkilidir. 

 (l) bendinde belirtilen gayrisēhh´ m¿esseselerden birinci sēnēf olanlarēn ruhsatlandērēlmasē ve 

denetlenmesi, b¿y¿kĸehir ve il merkez belediyeleri dēĸēndaki yerlerde il ºzel idaresi tarafēndan yapēlēr. 

         Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danēĸtayēn gºr¿ĸ¿ ve Ķ­iĸleri Bakanlēĵēnēn 

kararēyla s¿resi kērkdokuz yēlē ge­memek ¿zere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu taĸēma hizmetlerini 

imtiyaz veya tekel oluĸturmayacak ĸekilde ruhsat vermek suretiyle yerine getirebileceĵi gibi toplu taĸēma 

hatlarēnē kiraya verme veya 67 nci maddedeki esaslara gºre hizmet satēn alma yoluyla yerine getirebilir. 
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 Ķl sēnērlarē i­inde b¿y¿kĸehir belediyeleri, belediye ve m¿cavir alan sēnērlarē i­inde il belediyeleri ile 

n¿fusu 10.000'i ge­en belediyeler, meclis kararēyla; turizm, saĵlēk, sanayi ve ticaret yatērēmlarēnēn ve eĵitim 

kurumlarēnēn su, termal su, kanalizasyon, doĵal gaz, yol ve aydēnlatma gibi alt yapē ­alēĸmalarēnē faiz 

almaksēzēn on yēla kadar geri ºdemeli veya ¿cretsiz olarak yapabilir veya yaptērabilir, bunun karĸēlēĵēnda 

yapēlan tesislere ortak olabilir; saĵlēk, eĵitim, sosyal hizmet ve turizmi geliĸtirecek projelere Ķ­iĸleri 

Bakanlēĵēnēn onayē ile ¿cretsiz veya d¿ĸ¿k bir bedelle amacē dēĸēnda kullanēlmamak kaydēyla arsa tahsis 

edebilir. (Ek c¿mle: 12/11/2012-6360/18 md.) Belediye ve baĵlē idareler, meclis kararēyla mabetlere 

indirimli bedelle ya da ¿cretsiz olarak i­me ve kullanma suyu verebilirler. 

 Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili gºr¿ĸ ve d¿ĸ¿ncelerini tespit etmek 

amacēyla kamuoyu yoklamasē ve araĸtērmasē yapabilir.  

           Belediye mallarēna karĸē su­ iĸleyenler Devlet malēna karĸē su­ iĸlemiĸ sayēlēr. 2886 sayēlē Devlet 

Ķhale Kanununun 75 inci maddesi h¿k¿mleri belediye taĸēnmazlarē hakkēnda da uygulanēr. 

           Belediyenin proje karĸēlēĵē bor­lanma yoluyla elde ettiĵi gelirleri, ĸartlē baĵēĸlar ve kamu 

hizmetlerinde fiilen kullanēlan mallarē ile belediye tarafēndan tahsil edilen vergi, resim ve har­ gelirleri 

haczedilemez. 

 
 

C- ĶDAREYE ĶLĶķKĶN BĶLGĶLER 

1- Fiziksel Yapē 

 

      Belediyemiz 1 Adet Genel Hizmet Binasē, 1 Adet Bilgi Evi, 1 Adet Spor Kompleksi, 2 Adet D¿ĵ¿n 

Salonu, 1 Adet Konferans Salonu, 1 Adet Sosyal Tesis, 1 Adet Kapalē Spor Salonu, 1 Adet ķantiyesi ve   

2 Adet Ek Hizmet Binasē ile Belediyemiz ihtiya­larē tamamen modern ve teknolojik bir altyapēya 

kavuĸmuĸtur. 

 

2-¥rg¿t Yapēsē 

 

         Belediyemiz Norm Kadro ­alēĸmalarē 

devam etmekte olup, en son 02/10/2017 

tarih ve 55 sayēlē Meclis Kararē ile 

Norm Kadro Ķlke ve Standartlarēna Dair 

Yºnetmelikte Deĵiĸiklik Yapēlmasēna 

Ķliĸkin Yºnetmelik gereĵi 

d¿zenlemelerle Belediyemizde 3 

Baĸkan Yardēmcēlēĵē, 23 M¿d¿r 

Kadrosu, 108 Ķdari Personel , 88 Zabēta 

Personeli, 49 Teknik Personel, 16 

Saĵlēk Personeli, 3 Avukatlēk Hizmeti,  

20 Yardēmcē Hizmetler,  Toplamda 310 

Memur Kadrosu Ķhdas edilmiĸ olup; 49 Adet Dolu Kadro Mevcuttur. 154 S¿rekli Ķĸ­i Kadrosu Ķhdas 

edilmiĸ olup bu kadrolarēn 49 Ķĸ­i Kadrosu doludur. 



  

 

3-Ķnsan  Kaynaklarē 

 

 

 

   

Belediyemizde 2019 tarihi itibariyle 49 

Memur, 49  Ķĸ­i, 14 Sºzleĸmeli Personel 

olmak ¿zere 112 Personel gºrev yapmaktadēr.  

 

 

 

 

Belediyemizde ­alēĸan personellerin stat¿s¿ne gºre Eĵitim Durumlarē ile Bayan ve Erkek personel 

durumlarē aĸaĵēda belirtilmiĸtir. 

 

 

 

 

 

 

 

0

10

20

30

40

50

BAYAN ERKEK

11

38

8

41

5 9

PERSONEL DURUM

MEMUR 5!TaT T 4T{m½[9 a9[T



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

        4-Yºnetim ve Ķ­ Kontrol Sistemi 

Belediyemiz ¢alēĸmalarē Ķ­ Kontrol Mevzuatēna ve belirlenen standartlara uygun bir ĸekilde 

uygulanmaktadēr. 

Belediyemizde 2 Baĸkan Yardēmcēsē 12 Daire M¿d¿r¿ olarak ºrg¿tlenmiĸ kanunla verilen yetki ve 

sorumluluk ­er­evesinde alt birimler tarafēndan y¿r¿t¿lmektedir. 

Belediye hizmetlerinin daha etkin ve verimli olmasē amacēyla her hafta ve ayda 1, daire m¿d¿rleri ile 

belediyemizin sorunlarē ve bu sorunlarēn ­ºz¿m¿ ile ilgili toplantēlar d¿zenlenmektedir. 

5018 sayēlē Kamu Mali Yºnetim ve Kontrol Kanunun, 4735 sayēlē Kamu Ķhaleleri Kanunun 

­er­evesinde t¿m alēm ve yapēm iĸlemleri ile 2886 sayēlē Devlet Ķhale Kanunu Kapsamēndaki iĸlemler 

ger­ekleĸmektedir. 

 

 

 

a) ĶDARENĶN AMA¢ VE 

HEDEFLERĶ 

      Belediyemizin Vizyon ve Misyon ilkeleri 

doĵrultusunda ºngºrd¿ĵ¿ s¿re i­erisinde planladēĵē 

ama­ ve hedefler aĸaĵēda belirtildiĵi ĸekildedir. 

AMA¢ 

- Teknolojik Geliĸmelere ayak uydurmak Teknolojinin kullanēlmasēnē yaygēnlaĸtērmak 

- Kalite Yºnetim anlayēĸēnēn uygun etkin ve verimli ­alēĸmasēnē saĵlamak 

- Belediyemizin Kurumsal kapasitesi Ķnsan Kaynaklarē, Organizasyon yapēsē, fiziki ve teknik 

altyapēsēnē geliĸtirmek. 

- Kentleĸme ve kentsel dºn¿ĸ¿m¿ ger­ekleĸtirmek 

- Sosyal Belediyecilik adēna toplumsal iletiĸim, dayanēĸma ve  b¿t¿nleĸmenin iyileĸtirilmesini 

saĵlamak. 

- ¢evre ve Temizlik konusunda insan saĵlēĵē a­ēsēndan cadde ve sokaklarēn temiz tutulmasēnē 

saĵlayarak kºkl¿ ­ºz¿mler bulmak 

- Mali Yºnetim olarak  Gelirlerin artērēlmasē Giderlerin azaltēlmasēna yºnelik Mali Yºnetim Sistemi 

kurmak 

- Saĵlēk Sosyal ve K¿lt¿rel anlamda Hizmetlerin artērēlmasēnē saĵlamak 

II - AMA¢ VE HEDEFLER 

http://www.eroldisticaret.com/vizyon-misyon/hedeflerimiz


  

- Kurum i­i ve kurum dēĸē iletiĸimi arttērmak. 

- Personelin performans, kariyer ve liyakatini iyileĸtirmek kaliteli hizmet sunulmasēnē saĵlamak 

HEDEFLER  

- Personel hizmetlerinin elektronik ortama alēnmasē ve 

yazēĸmalarēn KEP ortamēnda gºnderilmesi. 

- Kurum b¿nyesinde malzeme tedarik planlamasē 

yapēlacaktēr. 

- Alacaklarēn takibatē devamlē yapēlacaktēr. 

- Emlak Bor­larē yerinde kontrol edilerek tahsilat 

ger­ekleĸtirilecektir. 

- Kurum i­i ve kurum dēĸē faaliyetlerde  teknolojinin 

kullanēmē artērēlacaktēr. 

- Personel kurum dēĸē eĵitimlere yºnlendirilerek 

uzmanlaĸmalarē saĵlanacaktēr. 

- Planlē geliĸmeyi ger­ekleĸtirmek ­aĵdaĸ bir kent oluĸturmak i­in ­alēĸmalara hēz verilecektir. 

- Kentsel Dºn¿ĸ¿m S¿recinin saĵlēklē bir ĸekilde devam etmesi saĵlanacaktēr. 

- Kent Bilgi Sisteminin kurulmasē saĵlanacaktēr. 

- Adres Bilgi Sistemi ( Numarataj)  ­alēĸmalarēnēn Kent Bilgi Sistemi ile entegrasyonu saĵlanacaktēr. 

- Ruhsatsēz ve Ruhsata aykērē yapēlaĸmalar ºnlenecektir. 

- Kiĸi baĸēna d¿ĸen yeĸil alan sayēsē arttērēlacaktēr. 

- Meydan ve caddelerin iyileĸtirilmesi saĵlanacaktēr. 

- Ķl­emizde bulunan ana arterlerdeki yol, tretuvar, bord¿r ve cadde d¿zenlemelerinin iyileĸtirilerek 

B¿y¿kĸehirden destek alēnacaktēr. 

- Yeni Mahalle ve K¿p­¿lerdeki Kentsel Dºn¿ĸ¿m Projelerinde ikici ve ¿­¿nc¿ etaplar 

ger­ekleĸtirilecektir. 

- Halkla iliĸkileri g¿­lendirilecek projeler uygulanacaktēr.  

- Vatandaĸ odaklē hizmet ¿retimi ve yºnetimi yapēlacaktēr. 

- Ķnsan Kaynaklarēnēn geliĸtirilmesi, hizmet i­i eĵitimlerin arttērēlmasē i­in programlar organize 

edilecektir. 

- Eĵitime tam destek saĵlanarak Halk Eĵitim Merkezlerinde ortak projelerin sayēsē attērēlacaktēr. 

- Okullara yºnelik etkinlikler ­oĵaltēlacaktēr.  

- T¿m Personele mesleki ve kiĸisel eĵitim verilmesi saĵlanacaktēr. 

https://www.google.com.tr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjHv6rjuPLgAhVRyKQKHa0ZCrwQjRx6BAgBEAU&url=https://www.beyince.net/yazi/amac-ne/&psig=AOvVaw3MTYyMBteXQLnc7pZ6hrAo&ust=1552130864191598


  

- Sosyal i­erikli  projelerin desteklenmesi saĵlanacaktēr. 

- Kent Konseyinin daha g¿­l¿ ve iĸlev olmasē saĵlanacaktēr. 

- Meydan cadde ve sokaklarēnēn insan saĵlēĵē a­ēsēndan kullanēma hazēr hale getirilmesi saĵlanacaktēr. 

- Yeni ekipmanlar temin edilecektir. 

- Sivri sinek ve u­kunla m¿cadelede  daha iyi sonu­lar elde edilecektir. 

- ¢evre bilincini y¿kseltici ­alēĸmalar yapēlarak  Belediyemiz Temizlik   hizmetleri hakkēnda halk 

bilin­lendirilecektir. 

- Tehlikeli atēklar kaynaĵēnda ayrēĸtērēlarak toplanacaktēr. 

- Vergilerin ºdeme zaman ve ĸekilleri ile ilgili olarak vatandaĸ bilgilendirilecektir. 

- Gelir getiren kaynaklar kayēt altēna alēnacaktēr. 

- Stratejik Plan ve Performans esaslē b¿t­elemeye hēz verilecektir. 

- 2020 yēlēna kadar Belediye Gelirlerindeki Tahsilatēn Tahakkuk oranē y¿kseltilecektir. 

- Ķl­emiz dahilindeki Ķĸ Yerlerinin Denetimleri yapēlarak Ruhsatlandērēlmasē saĵlanacaktēr. 

- Bakēn ve Onarēmda tasarrufa gidilecektir. 

- Belediyenin g¿­l¿ ve zayēf yºnleri tespit edilerek s¿re­ iyileĸtirme ­alēĸmalarē yapēlacaktēr. 

- Hizmet Kalitesi y¿kseltilerek vatandaĸ memnuniyeti saĵlanacaktēr. 

- Vatandaĸa yºnelik Saĵlēk ­alēĸmalarē yapēlarak saĵlēk bilincinin geliĸmesine katkēda bulunulacaktēr. 

- Sokak hayvanlarēnēn rehabilitasyonu saĵlamak Veteriner Hizmetlerinin etkin ve verimli hale 

getirilmesine devam edilecektir. 

- Ķla­lama ve dezenfeksiyon hizmetlerinin devam edilecektir. 

- ķenlikler, Kutlamalar, Turnuvalara iliĸkin hizmetlere devam edilecektir. 

- Meslek edinme Kurslarē, Bilgi Evleri, Ķĸ Kur Hizmetleri Engelli ve Yaĸlēlara yºnelik hizmetlere hēz 

verilecektir. 

- Konferans ve Tiyatro etkinlikleri ile K¿lt¿rel ve Turistik gezilere hēz verilecektir. 

 

 

 

 

 



  

 

b)TEMEL POLĶTĶKALAR VE ¥NCELĶKLER 

 

Ķl­emizin Modern bir ĸehir stat¿s¿ne dºn¿ĸebilmesi, cazibe merkezi haline gelmesi ve 

halkēmēza daha iyi bir yaĸam ortamlarē oluĸturulmasē amacēyla Kentsel Dºn¿ĸ¿m Projelerine hēz 

verilecektir.  

Halkēn yaĸam kalitesinin iyileĸtirilmesi i­in ticaret ve turizm kaynaklarēnēn daha iyi 

kullanēlmasē ve yeĸil alanlarēn arttērēlmasēna ºnem verilecektir. 

Planlē ve programlē ­alēĸma, s¿rekli eĵitim ve geliĸme, mazeret ¿retmeyen bir yºnetim, 

sorumluluk duygusu, kaliteli hizmet, eĸitlik ve adalet, hesap verebilirlik, katēlēmcē yºnetim, insan 

odaklē hizmet, bilgi teknolojisini kullanma ve geliĸen teknolojiye ayak uydurma, etkin kaynak 

yºnetimi, sosyal ve k¿lt¿rel politikalar ºnceliklerimiz arasēndadēr. 
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2- AMA¢ E HEDEFLER 

 

 

Belediyemizin 2019 yēlē mali yēlē b¿t­esi 85.000.000,00 TL olduĵu, 2019 

yēlē sonu itibariyle bu b¿t­eden  38.856.028,44 TLôlik kēsmē harcanarak gider 

b¿t­esinin yaklaĸēk  % 46 oranēnda ger­ekleĸmesi saĵlanmēĸtēr. Buna gºre birimler 

itibariyle harcamalarēn daĵēlēmē aĸaĵēdaki tabloda gºsterilmiĸtir. 

 

2019 MALĶ YILI GĶDERLERĶN KURUMSAL SINIFLANDIRMA TABLOSU 

KURUMSAL 

SINIFLANDIRMA  
BĶRĶM ADI 

B¦T¢E ĶLE 

VERĶLEN 

B¦T¢E GĶDERĶ 

TOPLAMI  

46 
   

BELEDĶYE VE BAĴLI ĶDARELER 85.000.000,00 38.856.028,44 

46 54 
  

SAKARYA ĶLĶ 85.000.000,00 38.856.028,44 

46 54 19 
 

ERENLER BELEDĶYESĶ 85.000.000,00 38.856.028,44 

46 54 19 02 ¥ZEL KALEM M¦D¦RL¦Ĵ¦ 
2.883.000,00 2.340.238,87 

46 54 19 18 YAZI ĶķLERĶ M¦D¦RL¦Ĵ¦ 
693.000,00 596.234,33 

46 54 19 30 FEN ĶķLERĶ M¦D¦RL¦Ĵ¦ 
13.685.000,00 7.688.982,67 

46 54 19 31 MALĶ HĶZMETLER M¦D¦RL¦Ĵ¦ 
9.983.000,00 7.552.108,90 

46 54 19 33 TEMĶZLĶK ĶķLERĶ M¦D¦RL¦Ĵ¦ 
12.318.000,00 9.487.612,50 

46 54 19 34 ZABITA M¦D¦RL¦Ĵ¦ 
2.105.000,00 1.837.185,19 

46 54 19 35 ĶMAR VE ķEHĶRCĶLĶK M¦D¦RL¦Ĵ¦ 
9.130.000,00 2.644.046,93 

46 54 19 36 K¦LT¦R ve SOSYAL HĶZ. M¦D¦RL¦Ĵ¦ 
2.164.000,00 1.492.750,17 

46 54 19 37 DESTEK HĶZMETLERĶ M¦D¦RL¦Ĵ¦ 
2.908.000,00 2.750.781,51 

46 54 19 38 RUHSAT ve DENETĶM M¦D¦RL¦Ĵ¦ 
419.000,00     389.655,30 

46 54 19 39 KENTSEL TASARIM M¦D¦RL¦Ĵ¦ 
25.193.000,00 1.082.774,10 

46 54 19 40 PARK ve BAH¢ELER M¦D¦RL¦Ĵ¦ 
3.519.000,00 993.657,97 

GENEL TOPLAM :  85.000.000,00   38.856.028,44 

III - FAALĶYETLERE ĶLĶķKĶN BĶLGĶ VE DEĴERLENDĶRMELER 



  

 

1. Belediyemizin 2019 yēlē mali yēlē b¿t­esi 85.000.000,00 TL olduĵu 

belirlenmiĸtir. 

2. 2019  yēlē gider b¿t­esinin, 31.12.2019 tarihi sonu itibariyle 38.856.028,44 

TLôlēk kēsmē harcanmēĸ olup, artan ve kullanēlmayacaĵē d¿ĸ¿n¿len 46.143.971,56-

TL ºdenek ise Mahalli Ķdareler B¿t­e ve Muhasebe Yºnetmeliĵinin 39. maddesi 

gereĵince imha edilmiĸtir.  

 

Buna gºre Erenler Belediyesinin Gider B¿t­e Kalemleri; 

 

GĶDER 

KODU 
HARCAMA KALEMLERĶ 

NET B¦T¢E 

¥DENEĴĶ 

B¦T¢E GĶDERĶ 

TOPLAMI  

01 PERSONEL GĶDERLERĶ 
11.559.000,00 

11.014.475,85 

02 SGK DEVLET PRĶMĶ GĶDERLERĶ 
1.725.000,00 

1.499.304,81 

03 MAL VE HĶZMET ALIM GĶDERLERĶ 
30.298.000,00 

17.879.033,09 

04 FAĶZ  GĶDERLERĶ 
4.500.000,00 

4.124.890,41 

05 CARĶ TRANSFERLER 
1.085.000,00 

719.619,95 

06 SERMAYE GĶDERLERĶ 
33.150.000,00 

2.359.674,32 

07 SERMAYE TRANSFERLERĶ 
1.273.000,00 

1.259.030,01 

09 YEDEK ¥DENEK 
1.410.000,00 0,00 

GENEL TOPLAM  
85.000.000,00 38.856.028,44 

 



  
B¦T¢E ¥DENEĴĶ VE HARCAMA KALEMLERĶNĶN GER¢EKLEķEN B¦T¢E GĶDERĶ TABLOSU 

HESAP 

KODU 
HARCAMA KALEMLERĶ 

NET B¦T¢E 

¥DENEĴĶ 

GER¢EKLEķEN 

B¦T¢E GĶDERĶ 

01-01 Memurlar 
4.989.000,00 4.624.439,01 

01-02 Sºzleĸmeli  Personel 
1.110.000,00 1.004.798,52 

01-03 Ķĸ­iler 
4.945.000,00 4.909.154,52 

01-05 Diĵer Personel 
515.000,00 476.083,80 

02-01 Memurlar 
639.000,00 563.333,18 

02-02 Sºzleĸmeli Personel 
170.000,00 155.458,76 

02-03 Ķĸ­iler 
901.000,00 765.512,87 

02-05 Diĵer Personel 
15.000,00 15.000,00 

03-02 T¿ketime Yºnelik Mal Ve Malzeme Alēmlarē 
6.091.000,00 4.089.339,90 

03-03 Yolluklar 
33.000,00 3.132,55 

03-04 Gºrev Giderleri 
647.000,00 50.477,92 

03-05 Hizmet Alēmlarē 
15.418.000,00 10.056.009,74 

03-06 Temsil Ve Tanētma Giderleri 
1.375.000,00 1.116.138,78 

03-07 
Menkul Mal,G.maddi Hak Alēm, Bakēm Ve Onarēm 

Giderleri 

2.604.000,00 1.945.141,01 

03-08 Gayrimenkul Mal Bakēm Ve Onarēm Giderleri 
4.165.000,00 618.793,19 

04-02 Diĵer Ķ­ Bor­ Faiz Giderleri 
4.500.000,00 4.124.890,41 

05-01 Gºrev Zararlarē 
10.000,00 0,00 

05-02 Mahalli Ķdare Yardēmlarē 
100.000,00 69.789,84 

05-03 
Kar Amacē G¿tmeyen Kuruluĸlara Yapēlan 

Transferler 
275.000,00 202.239,94 

05-08 Gelirlerden Ayrēlan Paylar 
700.000,00 447.590,17 

06-01 Mamul Mal Alēmlarē 
1.400.000,00 359.151,00 

06-04 Gayrimenkul Alēmlarē Ve Kamulaĸtērmasē 
18.050.000,00 375.507,69 

06-05 Gayrimenkul Sermaye ¦retim Giderleri 
16.200.000,00 1.625.015,63 

07-01 Yurti­i Sermaye Transferleri 
1.273.000,00 1.259.030,01 

09-01 Personel Yedek ¥deneĵi 
500.000,00 0,00 

09-02 Yedek ¥denek 
3.750.000,00 0,00 

  
GENEL TOPLAM  

85.000.000,00 38.856.028,44 



  

 

Erenler Belediyesinin 2019 mali yēlē Gelir B¿t­esi 85.000.000,00 TL olup, 2019 yēlē 

gelir b¿t­esi ger­ekleĸme toplamēnēn; 31.12.2019 sonu itibariyle 41.990.948,32-TL olarak 

ger­ekleĸmiĸtir. Dolayēsēyla tahmin edilen gelir b¿t­esinin % 49ôlik kēsmēnēn ger­ekleĸtiĵi 

gºr¿lm¿ĸt¿r. 

Gelir kalemlerinin daĵēlēmē aĸaĵēdaki tabloda belirtilmiĸtir. 

 

 

 

GELĶR B¦T¢ESĶ KALEMLERĶ 

 

GELĶR 

KODU 
GELĶR KALEMĶ 

B¦T¢E ĶLE 

TAHMĶN 

EDĶLEN 

B¦T¢E 

GELĶRĶ 

01 VERGĶ GELĶRLERĶ 22.120.000,00 14.165.327,79 

03 TEķEBB¦S VE M¦LKĶYET GELĶRLERĶ 4.060.000,00 3.195.784,11 

04 
ALINAN BAĴIķ VE YARDIMLAR ĶLE 

¥ZEL GELĶRLER 
300.000,00 358.419,25 

05 DĶĴER GELĶRLER 32.050.000,00 24.186.514,87 

06 SERMAYE GELĶRLERĶ 26.520.000,00 84.902,30 

09 RED VE ĶADELER  (- VERGĶ GELĶRLERĶ ) - 50.000,00 0 

TOPLAM  85.000.000,00 41.990.948,32 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
  

GELĶRĶN B¦T¢E VE TAHSĶLAT TABLOSU 

GELĶRĶN 

KODU 
A¢IKLAMA 

B¦T¢E ĶLE 

TAHMĶN 

EDĶLEN 

YILI NET 

TAHSĶLATI 

01 02 M¿lkiyet ¦zerinden Alēnan Vergiler 
12.000.000,00 8.378.860,68 

01 03 Dahilde Alēnan Mal ve Hizmet Vergileri 
2.760.000,00 2.248.695,44 

01 06 Har­lar 
7.350.000,00 3.536.932,13 

01 09 Baĸka Yerde Sēnēflandērēlmayan Vergiler 
10.000,00 839,54 

03 01 Mal ve Hizmet Satēĸ Gelirleri 
2.700.000,00 2.089.960,28 

03 06 Kira Gelirleri 
1.350.000,00 1.105.823,83 

03 09 Diĵer Teĸebb¿s ve M¿lkiyet Gelirleri 
10.000,00 0 

04 04 
Kurumlardan ve Kiĸilerden Alēnan Yardēm ve 

Baĵēĸlar 
300.000,00 358.419,25 

05 01 Faiz Gelirleri 
1.250.000,00 507.559,80 

05 02 Kiĸi ve Kurumlardan Alēnan Paylar 
28.950.000,00 21.755.659,14 

05 03 Para Cezalarē 
1.350.000,00 1.197.728,50 

05 09 Diĵer ¢eĸitli Gelirler 
500.000,00 725.567,43 

06 01 Taĸēnmaz Satēĸ Gelirleri 
26.520.000,00  

06 02 Taĸēnēr Satēĸ Geliri 
0 84.902,3 

09 01 Red ve Ķadeler (-) Vergi Gelirleri 
-50.000,00 0 

GENEL TOPLAM :  85.000.000,00 41.990.948,32 

 

 

   

 

 

 

 



  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ķ¢ KONTROL G¦VENCE BEYANI 
 

 

 

 ¦st yºnetici olarak yetkim dahilinde; Bu raporda yer alan bilgilerin g¿venilir, tam 

ve doĵru olduĵunu beyan ederim. 

 Bu raporda a­ēklanan faaliyetler i­in b¿t­e ile tahsis edilmiĸ kaynaklarēn, 

planlanmēĸ ama­lar doĵrultusunda ve iyi mali yºnetim ilkelerine uygun olarak kullandēĵēnē 

ve i­ kontrol sisteminin iĸlemlerin yasallēk ve d¿zenliliĵine iliĸkin yeterli g¿venceyi 

bildiririm. 

 Bu g¿vence, ¿st yºnetici olarak sahip olduĵum bilgi ve deĵerlendirmeler, i­ 

kontroller, i­ denet­i raporlarē ile Sayēĸtay raporlarē gibi bilgim dahilindeki hususlara 

dayanmaktadēr. 

 Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus 

hakkēnda bilgim olmadēĵēnē beyan ederim.  

   

 

 

 

 

Yer : Erenler Belediyesi 

Tarih :  30.03.2020  

 

 

 

 

         Fevzi KILI¢ 

             Erenler Belediye Baĸkanē 

 

 

 

 
 

 



  

           ¥ZEL KALEM M¦D¦RL¦Ĵ¦  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

G¥REV, YETKĶ ve SORUMLULUKLAR 

 

¥zel Kalem M¿d¿r¿n¿n Gºrevleri : 

Á M¿d¿rl¿ĵ¿n ­alēĸma usul ve esaslarēnē belirleyip, programlayarak, ­alēĸmalarēn bu programlar 

doĵrultusunda y¿r¿t¿lmesini saĵlar. 

Á M¿d¿rl¿k B¿nyesinde t¿m iĸ ve iĸlemlerinin zamanēnda ve doĵru olarak yerine getirilmesini, 

Belediyede ­alēĸan personelin ºzl¿k iĸlemlerinin mevzuat ­er­evesinde y¿r¿t¿lmesini saĵlar. 

Á Belediye Baĸkanēnēn ve /veya ilgili Baĸkan Yardēmcēsēnēn gºzetimi ve denetimi altēnda, y¿r¿rl¿kteki 

mevzuat gereĵi M¿d¿rl¿ĵ¿n; sevk ve idaresini, organize edilmesini, gerektiĵinde reorganize 

edilmesini, kadrolar arasēnda gºrevlerin daĵētēlmasēnē, iĸ ve iĸlemlerinin yeniden tanzimine iliĸkin 

dahili d¿zenlemeleri yapar,  

Á Baĸkandan aldēĵē yazēlē veya sºzl¿ talimatlarē y¿r¿rl¿kteki mevzuat h¿k¿mleri ile ¥zel Kalem 

M¿d¿rl¿ĵ¿ Gºrev ve ¢alēĸma Yºnetmeliĵine gºre yerine getirir ve ilgili baĸkan yardēmcēsēnē da 

bilgilendirir.  

Á B¿t¿n yazēĸmalarda ñResmi Yazēĸmalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkēnda Yºnetmelikò i 

uygular. 

Á M¿d¿rl¿ĵ¿ Baĸkanlēk huzurunda temsil eder. 

Á M¿d¿rl¿ĵ¿n yºnetiminde tam yetkili ve sorumlu kiĸidir. 

Á M¿d¿rl¿ĵ¿n yēllēk b¿t­esini hazērlamak, 

Á M¿d¿rl¿ĵ¿n harcama yetkilisi ve M¿d¿rl¿kte ­alēĸan personelin birinci sicil amiri olup memur 

personelin baĸarē ve performans deĵerlendirmesini yapar. 

Á Personeli arasēnda yazēlē gºrev daĵēlēmē yapar. 

Á ¥zel Kalem M¿d¿rl¿ĵ¿ ile diĵer M¿d¿rl¿kler arasēnda koordinasyonu saĵlar. 



  

Á ¦st makamlarca verilecek benzeri nitelikteki diĵer gºrevleri yerine getirir. 

Á ¢alēĸma verimini arttērma amacēyla, kanunlarē, idari ve genel yargē kararlarēnē ve bunlarla ilgili 

yayēnlarē satēn almak, abone olmak, bunlardan personellerin yararlanmasēnē saĵlar. 

¥zel Kalem M¿d¿r¿n¿n Yetkileri : 

Á M¿d¿rl¿ĵ¿n iĸlevlerine iliĸkin gºrevlerin, Baĸkanlēk Makamēnca uygun gºr¿len 

Á programlar gereĵince y¿r¿t¿lmesi i­in karar verme, tedbirler alma ve uygulatma yetkisi. 

Á M¿d¿rl¿ĵ¿n iĸlevlerinin y¿r¿t¿lmesinde ihtiya­ duyulan yeni tedbirlerin ve yetkilerin alēnmasē i­in 

Baĸkanlēk Makamēna ºnerilerde bulunma yetkisi. 

Á M¿d¿rl¿k ile ilgili yazēĸmalarda 1.derece imza yetkisi. 

Á Disiplin Amiri olarak personeline, mevzuatta ºngºr¿len disiplin cezalarēnē verme yetkisi. 

Á M¿d¿rl¿ĵ¿ne baĵlē kadro gºrevlerinin yerine getirilmesinde s¿reli ve ani denetlemeler yapma, 

rastlayacaĵē aksaklēklarē giderme yetkisi. 

Á M¿d¿rl¿k emrinde gºrev yapan personele, ilgili yºnetmelik ­er­evesinde ºd¿l ve takdirname, yer 

deĵiĸtirme gibi personel iĸlemleri i­in ilgili Baĸkan Yardēmcēsē ve/veya Baĸkanlēk Makamēna 

ºnerilerde bulunma yetkisi. 

Á Sorumlu olduĵu t¿m gºrevlilerin yēllēk izin kullanēĸ zamanlarēnē tespit etme yetkisi. 

Á Ge­ici s¿re gºrevde bulunamayacaĵē dºnemlerde, m¿d¿rl¿ĵe tayin ĸartlarēnē haiz olan kendi 

personelinden birini m¿d¿rl¿ĵe vek©let etmek ¿zere belirleme ve makamēn onayēna sunma yetkisi. 

Á Birimdeki t¿m gºrevlilerin iĸlevleri itibariyle gºrev daĵēlēmēnē yapma yetkisi. 

Á M¿d¿rl¿ĵ¿n¿n faaliyet alanēna giren konularda ilgili kiĸi, birim ve kuruluĸlarla haberleĸme yetkisi. 

¥zel Kalem M¿d¿r¿n¿n Sorumluluklarē:  

Á 657 sayēlē Devlet Memurlarē Kanunu ve diĵer Belediye Mevzuatēnēn kendisine y¿klediĵi gºrev ve 

yetkilerin yerinde ve zamanēnda kullanēlmasēndan sorumludur. 

Á Personelin yapacaĵē iĸle ilgili gºrevlerinin neler olduĵu, m¿d¿r ve/veya ilgili ĸef tarafēndan 

d¿zenlenecek bir i­ yºnergeyle tek tek a­ēklamalē bir ĸekilde belirtilerek personele imza karĸēlēĵēnda 

verilecek ve personel bu yºnergede belirtilen gºrevleri eksiksiz yapacak ve s¿rekli olarak ­alēĸma 

masasēnda bulunduracaktēr. 

M¿d¿rl¿ĵe baĵlē personelin gºrev daĵēlēmē. 

Á M¿d¿rl¿ĵ¿n¿n gºrev alanēna giren  aĸaĵēdaki gºrevler; M¿d¿rl¿ĵe Norm kadro ve Baĸkanlēk 

onayēyla  tahsis edilen kadrolar tarafēndan icra edilir. Gºrevlerin, mevcut tahsisli kadrolar arasēnda 

daĵēlēmē, Baĸkan ve/veya ilgili Baĸkan Yardēmcēsēnēn bilgisi dahilinde M¿d¿r tarafēndan yapēlēr.  

Á M¿d¿r, gºrevleri mevcut kadrolarēn sahip olduklarē; nitelikleri, yetenekleri, yeterlikleri, 

verimlilikleri, performans baĸarē seviyeleri vb. kriterlere gºre deĵerlendirir, yetkinliklerine gºre 

daĵētēr. M¿d¿rl¿k b¿nyesinde yapēlan gºrev daĵēlēmē ­er­evesinde kanunlar, t¿z¿kler, yºnetmelikler, 

Baĸkanlēk Genelge ve Bildirileri ­er­evesinde, iĸlerin mevzuata uygun, gecikmesiz ve eksiksiz 

olarak y¿r¿t¿lmesinden yetkili ve sorumludurlar. 

 



  

¥zel Kalem M¿d¿rl¿ĵ¿ personelinin gºrevleri: 

Á Baĸkanlēk­a d¿zenlenen sosyal faaliyetlerin ve tºrenlerin organizatºrl¿ĵ¿n¿ ¿stlenir. 

Á Ger­ekleĸtirilen faaliyetlerin protokole duyurulmasēnē saĵlar. 

Á Baĸkanēn istediĵi toplantēlarēn yapēlmasēnē ve organizasyonunu saĵlar. 

Á Koordinasyonda iletiĸim kopukluĵu olmamasē i­in gereĵini yapar. 

Á Belediyeyi ziyaret i­in gelen temsilci ve misafirlerin aĵērlanmasē i­in gerekli d¿zenlemeleri yapar. 

Á Yaptēĵē programlarla baĸkanēn zamanēnēn en iyi ĸekilde planlanmasēna yardēmcē olur 

Á Vatandaĸ Baĸvurularēnē Deĵerlendirmek: 

Á Baĸkan adēna ĸahsen veya mektupla baĸvuran dilek ve temennilerini bildiren vatandaĸlarēn 

m¿racaatēnē tespit eder. 

Á Baĸkan adēna gelen mektup ve davetiyeler g¿nl¿k olarak Baĸkana arz edilir. 

Á Baĸkan adēna gelen mektuplarē ¥zel Kalem M¿d¿r¿, Baĸkan ile birlikte a­ar. 

Á Gerekli inceleme yaparak vatandaĸēn istediĵini hangi M¿d¿rl¿ĵ¿ ilgilendirdiĵini araĸtērēr ve sonuca 

ulaĸmasē i­in gerekli ­alēĸmalarē yapar. 

Á Mektubun ne ile ilgili olduĵunun anlaĸēlabilmesi i­in mektubun ºnemli yerleri ­izilerek veya k¿­¿k 

notlar ilave edilerek Baĸkana sunulur. 

Á Baĸka M¿d¿rl¿klerin ilgili alanēna giren ĸikayet ve dilekler Baĸkanēn havalesi alēndēktan sonra ilgili 

M¿d¿rl¿klere gºnderir. 

Á ¥zel Kalem M¿d¿rl¿ĵ¿ kendi b¿nyesinde halledebileceĵi sorunlarē ­ºzer. 

Á Ķĸini ­ºz¿me kavuĸturmak i­in gelen vatandaĸlarē dinler, konusu daha alt kademede ­ºz¿mlenmek 

¿zere vatandaĸē danēĸman, baĸkan yardēmcēsē veya m¿d¿rlere gºndererek baĸkanēn ­alēĸmasēnē 

kolaylaĸtērēr. 

Á Ķlgili M¿d¿rlerden gelen cevaplar ¥zel Kalem M¿d¿rl¿ĵ¿nce arĸivlenir. 

Á Ķlgili M¿d¿rl¿klerden gelen ve Baĸkan tarafēndan imzalanmasē gereken evraklar ¥zel Kalem 

M¿d¿rl¿ĵ¿nce Baĸkana iletilir. 

Á Baĸkanlēk Yazēĸmalarēnē yaptērmak; M¿d¿rl¿ĵe intikal eden Kurum i­i veya Kurum dēĸē t¿m evrak 

kayda alēnarak gereĵi m¿d¿rl¿klere iletilir. M¿d¿rl¿klerce gerektirdiĵi takdirde ¥zel Kalem 

M¿d¿rl¿ĵ¿ne geri dºnen evraklar ilgili M¿d¿r ve ¥zel kalemce arĸivlenir. 

 

 

 

 

 

 



  

¥ZEL KALEM M¦D¦RL¦Ĵ¦ 

 

Å Ramazan ayē boyunca Ramazan 

Ekinliklerinin d¿zenlenmesinde 

desteklerimizi saĵladēk.  

Å Ramazan Ayēnda iftar sofralarēnda 

Erenlerdeki vatandaĸlar ile bir araya 

geldik.  

Å Baĸkanēmēza ger­ekleĸtirilen tebrik 

ziyaretleri kapsamēnda Ķl ve Ķl­e 

protokol¿n¿n yanē sēra STK, kurum, 

kuruluĸlar ve vatandaĸlar aĵērlanarak 

fotoĵraf ­ekimi yapēldē. 

 

Å Ķl­emizdeki kamu kurum m¿d¿rleri, 

muhtarlar ve mahalle temsilcileri ile bir araya bir 

araya gelerek fikir alēĸveriĸinde bulunduk.  

 

 

 

Å Baĸkanēmēzēn g¿nl¿k ­alēĸma takviminin d¿zenlenmesi ve 

takibinin yapēlmasē, Baĸkanēmēzēn dēĸ ziyaretlerinin takibi,  

­eĸitli a­ēlēĸ ve tºrenler ile hayērlē olsun ziyaretleri 

ºncesinden ilgili yerlere ­i­ek gºnderilmesi gibi ­alēĸmalarē 

s¿rd¿rd¿k. 

 

Å Ķ­ ve dēĸ yazēĸmalar gibi rutin 

­alēĸmalarēmēzēn yanē sēra gelen, giden vatandaĸ, 

muhtar, siyaset, STK temsilcileri gºr¿ĸmeleri ve 

yºnlendirmeleri baĸkanlēĵēmēzēn talimatlarē 

doĵrultusunda devam etti. bu anlamda 

vatandaĸlarēmēzēn kurumlardaki sorunlarē 

giderilmeye ­alēĸēldē.  

 

 

  

 

 


